Anlage 5

Regelungen zum Abonnement und zu Jahreskarten

Abonnementfahrkarien

Monats- und 9-Uhr-Monatskarten werden auch auf einen entsprechenden Antrag hin im
Abonnement ausgegeben. Das Vertragsverhdltnis kann grundsétzlich jeweils am ersten
Kalendertag eines Monates begonnen werden, wenn spdtestens am 10. des Vormonates der
Antrag mit Einzugsermdchtigung bei einem Verkehrsunternehmen vorliegt. Der Antrag ist bei
jedem Verkehrsunternehmen ohne Gebuhr erhéltlich. Eine Anmeldung per Internet ist bei der
DVB AG und der DB AG ebenfalls méglich.

Der Vertrag wird mit einer Mindestlaufzeit von 12 zusammenhdngenden Monaten unbefristet
abgeschlossen.

Der Abschluss eines Abonnementvertrages durch Gewerbetreibende mit dem Zweck, daraus
Uberwiegend einen geldwerten Vorteil zu erzielen, ist nicht zul@ssig.

Mit dem Antrag ist durch den Kunden oder, wenn er nicht selbst der Kontoinhaber ist, durch
den Kontoinhaber die Erméchtigung zum Einzug des Beférderungsentgeltes von einem
Girokonto schriftlich zu erteilen. Der monatlich zu entrichtende Betrag ist jeweils am 10.
Kalendertag des Nutzungsmonates féllig, wobei die Lastschrift jeweils zwischen dem 01. und
10. Kalendertag des Nutzungsmonates erfolgt. Der die Erméchtigung Erteilende hat for
entsprechende Deckung des Girokontos zu sorgen. Die Verkehrsunternehmen behalten sich
eine Bonitatsprifung vor. Ist eine Lastschrift aus Grinden nicht ausfGhrbar, die der Kunde zu
vertreten hat, sind dadurch entstehende und verauslagte Bankgebihren von ihm zu erstatten
sowie eine BearbeitungsgebUhr geméf3 Anlage 6 zu entrichten.

Das monatliche Beférderungsentgelt enthélt die Preistabelle in Anlage 3.

Erfolgt eine Kindigung nach Absatz (8) vor dem Ablauf der ersten 12 Monate, wird eine
Nachforderung vorgenommen, wobei der Abo-Monatskarteninhaber so gestellt wird, als wenn
er Monatskarten zum Normalfahrpreis erworben hétte.

Der Abonnementkunde erhdlt rechizeitig auf geeignete Weise seine Monatskarten. In diesen
sind der jeweilige Gultigkeitsraum und der Gultigkeitsmonat eingedruckt, so dass eine
Entwertung durch den Kunden entfallt.

Bei Verlust der vom Vertragspariner Ubergebenen Fahrausweise erfolgt kein Ersatz. Das
Vertragsverhdltnis endet in diesem Fall unter Beachtung des Abs. (3) frGhestens mit Ablauf der
Gultigkeit der letzten, dem Abonnementkunden Ubergebenen Monatskarte.

Anderungen zur Person, Anschrift oder Bankverbindung sind dem Verkehrsunternehmen
umgehend schriftlich mitzuteilen.

Eine Hinterlegung einer Abo- oder Jahreskarte nach Teil A, § 10 (3) ist nur im nachgewiesenen
Krankheitsfall mit verbundener Arbeitsunféhigkeit méglich. Hinterlegungen aus anderen
Grinden kommen einer Kindigung des Abos oder der Rickgabe der Jahreskarte gleich.
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Das Vertragsverhdlinis endet durch Kindigung

- seitens des Kunden aus eigenem Interesse mit Ablauf eines Kalendermonates unter
Anwendung des Abs. (3). Die Kindigung muss spatestens am 10. Kalendertag des letzten
Nutzungsmonates dem Verkehrsunternehmen schriftlich vorliegen.

- seitens des Kunden zum Zeitpunkt einer Tarifdnderung, bei Wegfall der
ErmdBigungsberechtigung, des Uberganges zur Jahreskarte oder der erforderlichen
Anderung der Tarifzonen ohne Anwendung des Abs. (3)

- seitens des Verkehrsunternehmens, wenn der die Einzugserméchtigung zur Lastschrift
Erteilende die damit verbundenen Bedingungen nicht einhdlt, insbesondere nicht for
entsprechende Deckung des Girokontos gesorgt oder das Konto ohne rechtzeitige Mitteilung
(4 Wochen vor der nachfolgenden Abbuchung) aufgelést hat und er damit eine
Ricklastschrift verursachte.

Eine Kindigung wird erst wirksam und die Lastschrift erst eingestellt, wenn der Inhaber der

Abonnementfahrkarte die noch in seinem Besitz befindlichen (ihm Ubergebenen) Fahrkarten
zurUckgegeben und eventuell ausstehende Beférderungsentgelte und Gebihren beglichen hat.

Abonnementfahrkarten fur Schiler und Azubis

Zusatzlich zum Abschnitt 1 gelten for Abonnements zum erméaBigten Fahrpreis folgende Regelungen:

(1)

Fir eine Abo-Monatskarte zum erméfligten Preis muss die Kundenkarte durch eine in Teil B,
Abschnitt 5.2, Absatz (1) unter 2. genannte Bildungseinrichtung bestatigt sein. Die Bestétigung
auf der Kundenkarte kann durch das ausgebende Verkehrsunternehmen erfolgen, wenn eine
Bestatigung der Bildungseinrichtung bereits auf dem Abo-Antrag erfolgte.

Bei Verlust der Monatswertmarke oder der Kundenkarte kann auf Antrag beim ausgebenden
Verkehrsunternehmen oder Uber den Schultréiger Ersatz gestellt werden. Dafir ist eine Gebihr
pro Monatswertmarke bzw. Kundenkarte geméf Anlage 6 zu zahlen.

Mit dem Zeitpunkt des Wegfalls der Voraussetzung fur die Inanspruchnahme der ErméfBigung ist
der Kunde verpflichtet, dem Verkehrsunternehmen, bei dem der Vertrag geschlossen wurde, sein
Abonnement in ein anderes zum Normalfahrpreis umzuwandeln oder zu kindigen.

Die Schulerbeférderung wird vorwiegend auf vertraglicher Basis mit dem Schulwegkostentrager
Uber ein Schilerabonnement geregelt. In diesem Fall erhélt der Schiler die fur das Schuljohr
festgelegte Anzahl erméfBigter Abo-Monatskarten (in der Regel 11 Stick im Kalenderjahr) der
erforderlichen Preisstufe. Fir die Preisbildung wird der Preis der erméafigten Abo-Monatskarte
zugrunde gelegt und for das Kalenderjahr grundsétzlich 11x berechnet.
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Jahreskarten und Jahreskarten auf Antrag

Die Jahreskarte, gUltig ab 01. Januar eines jeden Jahres, kann vom November des Vorjahres bis
Mérz des Gultigkeitsjohres erworben werden. Der dazu [Ghrlich neu zu stellende Antrag (nicht

erforderlich bei DB AG und DVB AG) sollte rechizeitig bei einem Verkehrsunternehmen
vorliegen.

Erteilt der Antragsteller die Erméchtigung zum Einzug Uber den Johresbetrag des
Beférderungsentgeltes, erfolgt die Lastschrift von seinem Girokonto nach Eingang des
vollstandig ausgefillten Antragsformulars. Die Zusendung der Jahreskarte an den Kunden
erfolgt grundsétzlich erst nach Zahlungseingang.

Erfolgt die Rickgabe der Jahreskarte nach Abschnitt 1 (8) vor dem Ablauf des Kalenderjahres,
wird eine Nachforderung (einschlieBlich Rickgabemonat) vorgenommen, wobei der

Jahreskarteninhaber so gestellt wird, als wenn er Monatskarten zum Normal- bzw. erméfigten
Fahrpreis erworben héatte.

Bei Verlust der vom Vertragspartner Ubergebenen Monatskarten der Jahreskarte zum
Normalfahrpreis erfolgt kein Ersatz. Bei Verlust der vom Vertragspartner Gbergebenen

Monatskarten der Jahreskarte zum erméfligten Fahrpreis gelten die Regelungen geméaf
Abschnitt 2 Abs. (2) sinngemaf.

Weitere Regelungen richten sich sinngeméf nach Abschnitt 1.
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